


nmal vilseledande miljoreklam!

Miljéargument har blivit allt vanligare i reklam

och marknadsféring. Féretagen vill tjdna pengar
pa konsumenternas 6kade oro for klimatférandringar och
andra miljkatastrofer. Aven 16ften om socialt ansvar har
borjat anvandas i reklamen.

Men kan vi lita p& reklamen? Ar féretagen verkligen s3
miljévanliga, schyssta och klimatsmarta som de pastar? Det
arinte helt latt att genomskada som konsument. Konsu-
menter och organisationer kan anmdla reklam som man
misstanker dr vilseledande till den statliga myndigheten
Konsumentverket. Att géra en anmalan ar enkelt och gratis.

Vad ar tillatet?

Marknadsféringslagen innehaller regler mot vilseledande
reklam. Lagen och praxis som utvecklats nar Marknads-
domstolen prévat olika fall sager:

¢ Ordet ”"miljévanlig” far bara anvdndas om varan eller
tjidnsten forbattrar miljon eller inte paverkar den alls.

e Det &r vilseledande att anvanda ordet ”miljévanlig” om
produkter som skadar miljon. Bilar far till exempel inte
kallas miljévanliga.

e Ordet ”"miljovanlig” far bara anvdndas om féretaget kan
styrka att produkten forbattrar eller inte paverkar miljon
alls - fran vaggan till graven, det vill sdga under produktens
hela livscykel.

e Om reklamen riktar sig direkt till konsumenten och inne-
haller teknisk information eller andra pastaenden som kan
vara svara att kontrollera eller forsta, stélls sarskilda krav
pa saklighet.

¢ Reklam ska kunna bedémas utifran en flyktig lasning.

Varningssignaler
Har kan du misstdnka att miljéreklamen inte ar seri6s:

¢ Generella padstdenden som ”miljévénligt”, ’naturligt”,
”grént” som inte styrks med fakta.

¢ Anvdndning av egna ”miljémarken”.
e Flitig anvdndning av naturbilder och gréna farger.

e En ”’grén” produkt anvdnds som bevis for att foretaget
tar miljdansvar, medan kérnverksamheten fortfarande ar



miljoskadlig, exempelvis om ett oljebolag gor en lite
vindkraftssatsning.

¢ Man havdar att man inte anvander vissa kemikalier — trots
att de inte har med produkten att géra eller varit férbjudna
sen lange.

Sa har anmaler du!

Misstanker du att reklam &r vilseledande anmal den tilk
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konsumentverket@konsumentverket.se

eller

Konsumentverket

Box 48

651 02 Karlstad
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Anmalan bér innehalla den annons eller annat som du
reagerat pa, samt nar och var den var inford. For radio- eller
TV-reklam, ange sandningsdag och —tid, kanal samt vilket
foretag reklamen handlade om. Skriv varfér du tycker att
marknadsféringen &r vilseledande.

Om Konsumentverket tar upp drendet ger man féretaget
mojlighet att gora en rattelse eller dra tillbaka reklamen. Gér
foretaget inte det Ilamnar Konsumentverket 6ver drendet till
Konsumentombudsmannen, KO, som kan utfdrda ett férbud
forenat med vite (straffavgift) eller stdmma foretaget infor
Marknadsdomstolen.

Konsumkntanmadlningar ger resultat

Ofta drar foretaget tillbaka reklamen. Det &r dalig reklam att
bli férd infér domstol. Konsumentverket ar en viktig resurs
som ska tillvarata konsumenternas intressen, men kan inte
ensam granska all reklam. Reklam riktar sig till enskilda indi-
vider, det vill sdga oss konsumenter. For att Konsumentver-
ket ska kunna bedéma reklamen maste vi konsumenter tala
om hur vi upplever den. Fler granskningar gor att fretagen
skarper sig.

Aven naringslivet har regler f6r marknadsféring genom Inter-
nationella Handelskammaren, ICC. Reglerna liknar marknads-
féringslagens. Man har ocksa ett eget granskningsorgan,
Reklamombudsmannen, RO, dit privatpersoner, organisa-
tioner och féretag kan anmala vilseledande reklam. Fallningar
publiceras pa RO:s hemsida.
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ordens vanner arbetar mot greenwash och vilse-

ledande miljéreklam. Vi arbetar for att foretag, myndig-

heter och regeringar ska ta verkligt milj6- och socialt
ansvar istallet for att sprida vilseledande gréna dunster i
reklam och marknadsféring, sa kallad greenwash.

Det gor vi genom:

¢ att arligen dela ut Svenska Greenwashpriset. Som
medlem kan du nominera och résta pa foretag eller poli-
tiker som du tycker utmarker sig for yviga miljopastaenden
men dalig praktik.

¢ att ge ut rapporten ”Greenwash - gronmalning av svarta
miljosamveten’”” med fakta och exempel pa grénmalning
och vad du kan gora at det. Kan laddas ned pa var hemsida
eller bestallas.

e att informera konsumenter, foretag och media om vad som
ar vilseledande miljéreklam och vad man kan géra at den.

Vi arbetar ocksa med

Jordens Vénner dr den svenska grenen av Friends of
the Earth International, varldens storsta demokratiska
miljdorganisation med mer tva miljoner medlemmar i
over 75 lander.

Vi arbetar med milj6- och solidaritetsfragor lokalt, natio-
nellt och internationellt, bland annat genom Milj6tidningen
och vara 25 lokalgrupper. Vill du stddja vart arbete for ett
mer miljévanligt och jamstallt samhélle anvand plusgiro
602 83 48 - 8. Tack for ditt stod!

PORTOT

Jag vill:
[] Blimedlem i Jordens Vanner 20 kr/mé&naden (autogiro)
[] Ha mer information om Jordens Vanner

[] Bestilla skriften ”Greenwash — grénmalning av svarta
miljésamveten”, gratis.
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